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6. Metodologia

6.1- Procedimentos e Caracteristicas metodoldgicas da tese: “Narrativas de vida
publicadas na Sou mais Eu!: os discursos de superagdo como ligdes de sucesso
divulgadas pela midia para as classes C, D e E”

Identificar, descrever e analisar que efeitos de sentido sdo construidos pela revista Sou
mais Eu! ao divulgar, na editoria “Supera¢do”, conquistas e dicas de sucesso de
mulheres anbnimas. Este € um dos principais objetivos da tese que tem como titulo
provisorio: “Narrativas de vida publicadas na Sou mais Eu!: os discursos de superacao

como licBes de sucesso divulgadas pela midia para as classes C, D e E”,

Para atingir tal meta, o primeiro procedimento metodol6égico que deverd ser adotado
nesta pesquisa consiste na realizacdo de uma detalhada revisdo bibliografica de
tedricos de areas distintas como a Analise do Discurso Francesa, o Jornalismo
(sobretudo ao que se referir a conceitos como critérios de noticiabilidade’, e ao género

revista feminina e suas evolugdes).

Outra proposta € nos debrucar na pesquisa de teoricos de que analisem as publicagdes
do género narrativas de vida pela midia; e de areas como a Filosofia, a Sociologia, a
Semidtica, sobretudo, da Semiotica Social, da Gramética Visual entre outros.

Temos ainda a intencdo de fundamentar esta investigacdo na pesquisa e no fichamento
de tedricos que também tratem dos seguintes temas: espaco biografico, género revista,
e-zine, representacdes sociais, retorica, construcdo de ethos e pathos, representacdes
sociais, estereodtipos, contrato social, enquadramentos organizacdo do discurso,
discurso narrativo, atos de linguagem, entre outros assuntos correlacionados ao corpus

desta pesquisa de carater descritivo, qualitativo e documental®.

L. Critérios de noticiabilidade, sdo, segundo Wolf (2003), os requisitos exigidos para que um fato possa “adquirir a
existéncia publica de noticia” (p.195).
? - Como sera explicado a frente
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Entendemos que a adogdo de autores e teorias relacionadas aos temas anteriormente

mencionados seja fundamental na tentativa de se responder a principal questdo desta
pesquisa: quais representacdes sociais sdo construidas pela exposicdo dos fragmentos
biograficos das mulheres das classes C, D e E na Sou mais Eu!?

Deste modo, é importante ressaltar que a Sou mais eu! é apontada como a primeira
revista do pais a “publicar histdrias reais enviadas pelos leitores!”. Tal fato é uma das
justificativas desta tese. Embora se vanglorie de dar voz a mulheres andnimas das
classes C, D e E que seriam fonte de inspiragdo ndo é incomum o uso de linguagem
sensacionalista que expbe de forma rude e sarcastica as personagens da matéria como

na manchete Curei o suor no sovaco e dou gracas a Deus de bragos erguidos” .

Assim, almejamos, por meio da realizacdo desta pesquisa bibliogréafica, nos amparar
em teorias que nos permitam entender melhor identificar e descrever quais efeitos de
sentido, representacdes sociais, estereétipos, ethos e efeitos patémicos sdo construidos

pelos discursos verbais e ndo verbais contidos nesta revista.

Buscaremos assim teorias que possam nos auxiliar a alcangar este intento. Tal
preocupacdo é fundamentada na premissa de Charaudeau (2013) de que as midias
tendem a tratar de forma subalterna as classes menos favorecidas social, politica e

economicamente, retratando-as de forma estereotipada

Como a Sou mais Eu! é apontada como a primeira a “publicar histérias reais enviadas
pelos leitores!”, entendemos ser fundamental, realizar uma investigacdo documental,

descritiva e qualitativa das matérias que fazem parte desta revista.

A fim de atingirmos este objetivo, durante a execugdo desta pesquisa bibliogréfica,
primeiro procedimento metodoldgico a ser adotado na elaboracdo desta tese,
objetivaremos nos concentrar no estudo e fichamento de obras ligadas a teorias como a
Semiolinguistica de Charaudeau (2012, 2013) e de seus critérios sobre

“acontecimento” e “visadas”, contrato de comunicacio, organizagdo do discurso®, dos

SFURQUIM, L e ALMEIDA, C. Revista Sou mais eu! Visto em http://soumaiseu.uol.com.br/noticias/moda/curei-o-
suor-no-sovaco-e-dou-gloria-a-deus-de-braco-
erguido.phtml#.WUnNDiOvyvIVhttp://soumaiseu.uol.com.br/noticias/moda/curei-o-suor-no-sovaco-e-dou-gloria-a-
deus-de-braco-erguido.phtml#.WUnDiOvyvIV Visto em 20/06/2017

* Em especial a0 modo de discurso organizativo.
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critérios de noticiabilidade de Traquina (2000, 2001), Wolf (2003) e Pena (2005); e

ainda do conceito de sensacionalismo Angrimani (1995).

Também deveremos nos dedicar, durante a pesquisa bibliografica, ao estudo das
teorias de enquadramento de Goffman (2012), de Mauro Porto (2002) e de Emediato
(2015); da construcdo de ethos e efeitos patémicos de Amossy (2005) e dos discursos
polémico, também tratados por Amossy (2017).

Deveremos ainda nos debrugar no exame de conceitos relativos ao espago biografico
de Arfuch (2010), da Semiotica de Santaella (2004), da Semi6tica social, de Kress e
Van Leeuwen (2006) para analisar os efeitos de sentido criados nos dois periodos.

Para contextualizar as mudancas de suporte sofridas pela revista também pretendemos
nos dedicar a leitura de autores como Orlandi (2006) que conceitua Memdria Metalica;
Emediato (2015) que trata do funcionamento das midias sociais como estratégias
discursivas; além de outros tedricos que possam ajudar no entendimento da
cibercultura como Lévy, (1999, 2002 e 2011), Lemos (2007) e do conceito de
convergéncia midiatica como Santaella (2008).

Outra preocupacdo desta tese € conceituar classe social. Entendemos que esta
conceituacdo é fundamental para a investigagdo que ira fundamentar esta pesquisa,
uma vez que um dos objetivos deste estudo é identificar quais representacées de classe
os discursos divulgados na editoria Superacdo da Sou Mais Eu! articulam.

Como a ideia é entender que representagdes sociais sdo construidas por meio da
exploracdo dos temas, das manchetes, das estratégias de enquadramento adotadas pela
Sou mais Eu! ao divulgar as conquistas de mulheres das classes C, D e E na editoria
Superacdo; pretendemos priorizar o estudo deste conceito, pois, uma das ideias é
redigir um capitulo especial para defini¢cdo do conceito de classe em nossa tese.

Deste modo, também deveremos nos dedicar ao estudo deste tema em nossa pesquisa
bibliografica, uma vez que a conceituacdo de classe social é bastante complexa,
apresentando varios pontos de vista distintos. A pesquisa sobre este assunto objetiva
nos garantir a possibilidade de escolher que viés; deveremos escolher em nossa
abordagem.
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Também pretendemos, finalmente, nesta pesquisa bibliografica, recorrer ao estudo da

sociologia de Agambem (2002, 2004) e seu conceito de homo sacre para entender as
razbes levariam a midia a ocultar ou a tratar de forma diferenciada as classes menos

favorecidas econdmica e socialmente.
6.2 — Caracteristicas da pesquisa

6.2.1- Pesquisa documental em meio digital e online

Criada em 2006, a Sou mais Eu! é um exemplo de revista que busca se adaptar aos
novos paradigmas midiaticos do séc. XXI. Embora esta tese ndo objetive fazer
consideracGes sobre a continuidade ou ndo dos veiculos impressos; desde 2016, revista
passou a ter como marca a transferéncia de plataforma, deixando de ser vendida nas

bancas, para divulgar seu contetdo exclusivamente pela internet.

Neste contexto, pretendemos promover uma pesquisa que ira se caracterizar quanto ao
seu meio, de acordo com Brasileiro (2003), como uma pesquisa documental que
devera ser feita a luz da analise do discurso, levando-se em conta, principalmente, a

Semiolinguistica de Charaudeau (1993).

Assim, o segundo procedimento metodoldgico a ser adotado devera ser a coleta de
dados primarios — que caracteriza a pesquisa documental. Deste modo, pretendemos
nos concentrar na coleta e anélise de matérias publicadas na editoria Superagdo da
revista Sou mais Eu!, lancada pela editora Abril, em outubro de 2006° em suas versdes

impressa e online.

Acreditamos, assim, ser oportuno ressaltar que segundo Brasileiro (2013), a pesquisa

documental é caracterizada da seguinte maneira:

... um estudo realizado quando h& a necessidade de anélise de documentos de
primeira méo, ou seja, que ainda ndo foram analisados, e que possam contribuir
para a realizagdo da investigagdo proposta (GIL, 2006). Tais documentos podem
conter informacgdes de cunho publico ou privado, histéricas ou oficiais, reveladas
em fotos, relatos, registros, anais, circulares, balancetes etc. Para a andlise, 0
pesquisador pode langar mao da analise de conteldo ou andlise do discurso
(Brasileiro, 2013, pag. 46).

® Em 2006, segundo dados do jornal O Globo mostram que as classes C, D e E estavam em ascensio
financeira. Ver em: http://gl.globo.com/Noticias/Economia_Negocios/0,,MUL364370-9356,00-CLASSE+.
C+AGORA+TEM+MAIS+BRASILEIROS+QUE+CLASSES+DE+DIZ+PESQUISA Diério..html



http://g1.globo.com/Noticias/Economia_Negocios/0,,MUL364370-9356,00-CLASSE�

Apresentacdo: Metodologia da tese: Narrativas de vida publicadas
na Sou mais Eu! os discursos de superagdo como licdes de sucesso
@ divulgadas pela midia para as classes C, D e E

CEFET-MG
Deste modo, o primeiro periodo que devera ser alvo de nossa coleta constituido pelas

matérias publicadas na editoria Superacdo da Sou mais Eu! nos dois primeiros anos de
existéncia desta publicacdo (2006/2007), quando as classes C, D e E estavam em
franca ascensdo econdmica e social, segundo analises de varios especialistas

econdmicos. Nestes dois anos, a revista foi vendida nas bancas a R$1,99.

O segundo periodo a ser analisado devera ser constituido pelas matérias publicadas na
mesma editoria anteriormente mencionada, mas nos anos de 2016 e 2017, quando a
revista passou a disponibilizar seu contetdo, exclusivamente, pelo site e por midias

sociais como o Twitter, Facebook e Instagram.

Nestes dois anos ultimos anos, ao contrario dos primeiros anos de existéncia da
revista, os integrantes das classes C, D e E estavam e estdo experimentando obstaculos
como desemprego e retracdo do padrdo de consumo decorrentes das crises politica e
financeira que assolam o Brasil hoje.

A analise das matérias em seu suporte impresso e online se justifica por defendermos a
premissa de Charaudeau (2013) de que os dispositivos ou suportes usados para a
publicacdo dos veiculos de comunicagdo de um determinado veiculo — radio, televisao
ou impresso - interferem na construgdo dos sentidos por eles divulgados.
O dispositivo constitui 0 ambiente, o quadro, o suporte fisico da mensagem,
mas ndo se trata de um simples vetor indiferente ao que veicula ou de um meio
de transportar qualquer mensagem sem que esta se ressinta das caracteristicas

do suporte. Todo dispositivo formata a mensagem e, com isso, contribui para
Ihe conferir sentido. (Charaudeau, 2005, pag. 105).

A partir de 2016, os leitores passaram a enviar suas historias por meio das midias
sociais e a ter o poder de manifestar sua apreciacdo ao conteudo disponibilizado por
meio de curtidas, comentarios e compartilhamento das matérias disponibilizadas pelo
site ou pelas midias sociais. Ndo nos interessaremos, no entanto, em analisar tais
comentarios, nos concentrando apenas na analise dos discursos divulgados pela

revista.

Deste modo, para promovermos esta analise documental, pretendemos adotar como
categorias de andlise a avaliagdo das manchetes, dos temas, dos “critérios de
noticiabilidade”, a nocdo de acontecimento de Charaudeau (2013) elementos
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modalizantes verbais e visuais a partir de Rabatel (2006) e da Semidtica de Santaella

(2004), e da Semidtica Social de Kress e Van Leeuwen (2006).

Partimos da premissa de que a adocdo destas categorias de analise nos auxilie a
entender que enquadramentos, pontos de vista, construcdo de ethos e marcas
patémicas fazem parte do discurso da Sou mais Eu! em cada um dos dois periodos que
constituem o corpus desta pesquisa.

1.3 — Pesquisa Descritiva

Deveremos ainda, em seguida, nos dedicar a identificar e a descrever os efeitos de
sentido construidos por meio deste tipo de analise. A tese de doutorado “Narrativas de
vida publicadas na Sou mais Eu! os discursos de superagdo como licGes de sucesso
divulgadas pela midia para as classes C, D e E”, também se caracteriza levando-se em
conta os seus fins, como descritiva, segundo Brasileiro (2013).
...trata-se de uma pesquisa cujo fim é expor e caracterizar um fendmeno ou uma
determinada populacdo. Durante o estudo, o investigador utiliza instrumentos de
coleta padronizada de dados como questionério ou formularios de observagdo

sistematica, no intuito de descrever os acontecimentos e estabelecer relagdes entre
variaveis (Brasileiro, 2013, pag.45).

Desta forma, o segundo procedimento de pesquisa que devera ser adotado € a
descri¢do dos dados primérios coletados em cada periodo j& mencionado. Ressalva-se
aqui que os formularios de observacdo sistemética que deverdo ser utilizados, ainda
ndo foram definidos e que ndo é intencdo dessa pesquisadora, fazer uso de

questionarios.

A proposta é fazer uma andlise das matérias publicadas. Tais formulérios de
observacdo sistematica deverdo ser definidos, posteriormente, junto com sua

orientadora, Lilian Aparecida Aréo.

Assim, o terceiro procedimento a ser adotado em nossa metodologia devera ser
promover a luz da Analise do Discurso a identificacdo e posterior descrigdo das
representacdes sociais, efeitos de sentido, efeitos patémicos e ethos construidas nos
discursos divulgados nas matérias da editoria Superacdo da revista Sou mais Eu! Em
cada um dos periodos (2006/2007) e (2016/2017) que devera ser algo desta pesquisa.

1.4- Analise Qualitativa
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O quarto procedimento que devera ser adotado nesta tese terd como alvo a analise
qualitativa dos dados identificados e descritos a luz da Analise do Discurso. Nossa
proposta € identificarmos quais representacfes sociais, efeitos de sentido, efeitos
patémicos e ethos s&o construidos pelos discursos de superacdo divulgados a partir de
narrativas de vida de mulheres das classes C, D e E, publicadas na editora Superacéo

da revista Sou mais Eul.

Desta forma, esta tese devera ser caracterizada quanto a sua abordagem como uma

pesquisa qualitativa, conforme ainda explica Brasileiro (2013).

...pesquisa qualitativa.. é aquela que se ocupa da interpretacdo dos
fendmenos e da atribuicdo de significados no decorrer da pesquisa ,
ndo se detendo a técnicas e estatisticas. Ela € descritiva e coleta os
dados em fonte direta. Os processos e suas dinamicas, as variaveis e
as relagOes entre elas sdo dados para a construgdo de sentidos e os
principais condutores da abordagem. Trabalha, basicamente, com
dois tipos de dados: os verbais — coletados durante a entrevista ou
através de narrativa; e 0s visuais — colhido durante as observacdes.
(Brasileiro, 2013, pag. 49).

Assim, deveremos aplicar teorias como a Semiolinguistica de Charaudeau (1993), a
teoria dos enquadramentos, a Semidtica e a Semiotica Social, na analise dos dados
primarios (verbais e imagéticos) coletados em cada periodo (2006-2007) e (2016 e
2017) na revista Sou mais Eul.

Deste modo, deveremos levar em conta as relagdes entre os elementos identificados e
descritos entre si mesmos e entre o contexto social, historico, econémico e politico em
que estdo inseridos, aplicando as teorias anteriormente mencionadas na analise de cada

um dos periodos.

Em seguida, deveremos promover a comparagdo dos estudos feitos nos dois periodos.
Propomos aqui identificar, descrever e analisar a luz da Analise do Discurso se
ocorreu alguma modificagdo na producdo e na construcdo de efeitos de sentidos e
representacdes relacionadas as mulheres retratadas nesta revista ao longo dos anos.

O procedimento seguinte deverd se fundamentar no exame dos tipos de mudancas que
teriam ocorrido ao longo dos 11 anos de existéncia da revista. Supondo que haja
alguma mudanca, deveremos identifica-la, descrevé-la e fazer uma andlise

semiolinguistica tentando identificar se o contexto social, politico e cultural destes
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dois periodos teriam ou ndo interferido nas modificacdes supostamente observadas

durante a comparacgéo que nos propomos fazer.

Em seguida, deveremos descrever as conclusdes a que chegarmos ao adotarmos estes
procedimentos de analise qualitativa dos dados documentais coletados na editoria
Superagdo da revista Sou mais Eul. Vamos procurar descrever quais as representagdes
sociais das mulheres de classes C, D e E que foram identificadas nos discursos ali

publicados.

Acreditamos que a execucao destes procedimentos metodoldgicos poderdo nos ajudar
a identificar que sentidos e representacdes das mulheres das classes foram construidos
pelos discursos divulgados pelas matérias publicadas na Sou mais Eu! nos periodos de
(2006/2007) e (2016 / 2017).

Para garantir mais eficiéncia a este processo de analise qualitativa dos documentos
primarios coletados em dispositivo anal6gico (revista impressa) e online (digital)
também deveremos analisar os efeitos de sentido criados nos dois periodos, a partir da
Semiolinguistica de Charaudeau (2012, 2013) e de seus critérios sobre
“acontecimento” e “visadas”, dos “critérios de noticiabilidade” segundo Pena (2005) e
Traquina (2000,2001) das teorias de enquadramento de Goffman (2012), de Mauro
Porto (2002) de Emediato (2015).

Outras teorias que devem fazer parte desta tese sdo: a construgdo de ethos e efeitos
patémicos de Amossy (2005) dos conceitos relativos ao espago biografico de Arfuch
(2010) e da Semidtica de Santaella (2004), da Semidtica social de Kress e Van
Leeuwen (2006).

Também deveremos nos debrucgar em conceitos como classe social, memadria metélica
Orlandi (2006) e narrativas de si, Arfuch (2010), Bertaux, (2013), Machado (2015)
entre outros que forem descobertos durante a pesquisa bibliografica.

6.3 Procedimentos a serem adotados nesta tese: 0 passo a passo.

Procedimentos de pesquisa | Objetivos Principais teorias a serem Categorias de Anélise
da tese adotadas
1- Pesquisa Identificar autores e | Semiolinguistica de
bibliografica teorias que possam | Charaudeau (2012, 2013);
contribuir na | critérios de noticiabilidade,
identificacdo, descrigdo | sensacionalismo,
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e andlise dos sentidos
construidos pela revista
Sou mais Eul ao
divulgar, na editoria
“Superacéo”, as
narrativas de vida de
integrantes das classes
C,DeE.

enquadramentos,

construcéo de ethos, efeitos
patémicos e discurso
polémico, semidtica,

semiética social,
cibercultura e
invisibilidade.

2- Pesquisa Analisar 0s 1- Temas,
documental dados primarios, 2- Nocdo de acontecimento
ou seja, 0 estudo de Charaudeau (2013)
das matérias 3- Critérios de
publicadas  na Noticiabilidade
revista Sou mais 4- Modalizantes verbais e
Eu!, lancada pela visuais
editora Abril, em 5- Enquadramentos
outubro de 2006° 6- Pontos de vista,
em suas versoes 7- Construcdo de ethos e
impressa e marcas patémicas
online, dois
periodos: (2006/
2007) e
(2016/2017).
Anélise dos dados | Estudar as matérias

primarios coletados em
2006/2007 em dispositivo
analdgico.

produzidas neste
periodo,

contextualizando 0
momento historico,

social  critérios  de
noticiabilidade,
enquadramentos, e as
evolugdes tecnoldgicas
observadas neste
periodo.

Analisar os dados primarios
coletados na revista no
periodo compreendido entre
2016 e 2017 em dispositivo
digital.

Auvaliar as matérias
produzidas neste
periodo,
contextualizando o
momento historico,
social e as evolucdes
tecnoldgicas observadas
neste periodo.

Comparar as duas andlises e
seus efeitos de sentido,
observados nos dois
periodos.

Identificar as diferencas de
efeitos de sentido, de
representacdes sociais, de
enquadramentos, de ethos e
efeitos patémicos
observados nos dois

® Em 2006, segundo dados do jornal O Globo mostram que as classes C, D e E estavam em ascensdo

financeira. Ver

em:

http://gl.globo.com/Noticias/Economia_Negocios/0,,MUL364370-9356,00-CLASSE+.

C+AGORA+TEM+MAIS+BRASILEIROS+QUE+CLASSES+DE+DIZ+PESQUISA Diério..html
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periodos.

Descrever e analisar as
diferencas de efeitos de
sentido, de representacdes
sociais, de enquadramentos,
de ethos e efeitos patémicos
observados nos dois
periodos.

Consideragdes — Apresentar
o resultado da anlise das
diferencas de efeitos de
sentido, de representacdes
sociais, de enquadramentos,
de ethos e efeitos patémicos
observados nos dois
periodos.
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